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Gespräche	professionell	lenken

Führen Sie Meetings und Besprechungen zum gewünschten Ziel! Erfahren Sie in diesem 
Kompaktseminar u. a., wie Sie die Ideenfindung, Diskussion und Entscheidungswege 
in Gruppen fordern und fördern. Eine gekonnte Moderation verbessert automatisch 
das Gruppenergebnis und erhöht gleichzeitig die Zufriedenheit der Mitarbeitenden. Als 
Moderator*in motivieren und begleiten Sie Ihre Gruppe zum gewünschten Ergebnis.

Der Erfolg einer Moderation hängt dabei von der inhaltlichen und der emotionalen Ebene 
ab. Deshalb trainieren Sie in diesem Moderationstraining beides: Zum einen, wie Sie 
Ihre Moderation optimal vorbereiten, aufbauen, durchführen und auswerten - inklusive 
Moderationstechniken. Zum anderen sensibilisieren Sie sich für die emotionale Ebene. 
Sie lernen, wie Sie auf Ihre Teilnehmenden eingehen und sie im weiteren Verlauf proaktiv 
mitnehmen. Damit haben Sie die Moderation jederzeit im Griff und führen Ihr Team zum 
angestrebten Ergebnis. Ein spannendes Thema mit viel Potenzial.
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Michael Fridrich
E I N F A C H K L A R T E X T

Inhalte	

• Moderatoren*innenrolle und -aufgaben
•  Moderationsphasen
•  Typische Arbeits- und Hilfsmittel
•  Ideensammlung/Methoden
•  Kommunikation

•  Motivationsfragen
•  Aktives Zuhören

•  Teilnehmertypen
•  Umgang mit Störungen
•  Konkrete Praxisübungen
•  Ihre Wunschthemen?

Die finalen Seminarbausteine legen wir in einem gemeinsamen, kostenfreien Vorgespräch 
fest.

Umfang
1 Tag 

Methoden
fachliche Impulse, Inhalte üben und so die Theorie mit eigenen Erfahrungen verknüpfen. Wir 
arbeiten mit dem für das jeweilige Thema geeigneten Medienmix. Wenn möglich, trainieren 
wir mit Beispielen. Sie reflektieren die Inhalte und prüfen den Transfer in die Praxis.

Handout
... mit weiteren Informationen, Checklisten und ergänzenden Übungen. Sie erhalten die 
Unterlagen per E-Mail.

Zielgruppe
Teilnehmende aus allen Hierarchien, die als Moderatorin oder Moderator Teams und 
Gruppen kompetent leiten und zum Erfolg führen wollen.

Kontakt
Wir freuen uns über Ihre Anfrage. Schicken Sie einfach eine E-Mail an 
info@einfach-klartext.de oder rufen Sie uns unter 0241 47 58 67 13 an
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